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	Kampanyalar

	Kamu Çalışanlarına Özel Kampanya!
	Online Ödemede %30 İndirim Kampanyası
	Ege Üniversiteliler'e Araç Kiralamalarında %37 İndirim!





	Ofisler

	Adana - Seyhan İade Ofisi
	Antalya - Kepez İade Ofisi
	Bursa - Nilüfer İade Ofisi
	İstanbul - Bahçelievler İade Ofisi
	İstanbul - Sancaktepe İade Ofisi
	İzmir - Adnan Menderes Havalimanı
	İzmir - Alsancak Şube
	İzmir - Bayraklı Şube
	İzmir - Karşıyaka Şube
	İzmit - Kocaeli İade Ofisi





	Araçlar
	Filo Kiralama
	DokayFlexi
	Blog







Giriş



Üye Ol






 Giriş




Şifreniz






 Beni Hatırla





Şifremi Unuttum




Giriş Yap
Üye Ol









0850 808 35 35
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	ANA SAYFA
	KAMPANYALAR
	ARAÇLAR
	KURUMSAL KİRALAMA
	FİLO KİRALAMA
	OFİSLER
	HAKKIMIZDA
	BLOG
	DokayFlexi
	BİZE ULAŞIN





Giriş
Üye Ol





0850 808 35 35




Bizi Takip Edin













0850 808 3535
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Alış / İade Lokasyonu



Lütfen lokasyon seçiniz
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İzmir - Adnan Menderes Havalimanı

İzmir - Karşıyaka Şube

İzmir - Bayraklı Şube

İzmir - Alsancak Şube






Alış / İade Lokasyonu
Lokasyon Seçiniz
İzmir - Adnan Menderes Havalimanı
İzmir - Karşıyaka Şube
İzmir - Bayraklı Şube
İzmir - Alsancak Şube


Lütfen lokasyon seçiniz
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 Farklı ofise bırakmak istiyorum









Lütfen lokasyon seçiniz
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Alış / İade Lokasyonu
Alış Lokasyonu Seçin
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Alış / İade Tarihi

Lütfen alış ve iade tarihi seçiniz
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Alış Saati

Lütfen alış saati seçiniz
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Seçiniz






Alış Saati
Seçiniz
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İade Saati

Lütfen alış saati seçiniz


[image: saat logosu]







İade Saati
Seçiniz
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 İndirim kodu girmek istiyorum













 


Araç Kirala

















KAMPANYALAR 

Güncel kampanyalarımızı aşağıdaki alandan takip edebilir, görsellerin üzerine tıklayarak kampanya detaylarını görebilirsiniz.
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Kamu Çalışanlarına Özel Kampanya!
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Online Ödemede %30 İndirim Kampanyası
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Ege Üniversiteliler'e Araç Kiralamalarında %37 İndirim!











Dokay Rent a Car Ekonomik Araç Kiralama

Araç Kiralama Seçenekleri ve Fiyatları

Araç kiralamak, belli bir yaşa gelmiş her insanın günün birinde ihtiyacı olan veya olacak hizmetlerden biridir. Genelde insanların, çeşitli seyahatlerde aldığı bu hizmet, hayatın diğer alanlarında da kolaylıklar sağlamaktadır. Profesyonel yapısı ve uzman personeliyle Dokay, müşteri memnuniyeti açısından yüksek kalitede hizmet sunması ile dikkat çekmektedir. Araç kiralama alanında her türlü ihtiyacınızı karşılayan Dokay, müşterilerine güvenli ve hızlı hizmetler sunmasıyla öne çıkmaktadır. İzmir merkezli araç kiralama ofisleri ve Türkiye’nin diğer birçok şehrinde bulunan araç iade ofisleri ile beraber, araba kiralamak oldukça keyifli bir deneyim haline gelmektedir.


Yolculuğunuza Anında Başlayın

Araç kiralama işlemlerine internet üzerinden başlayabilmenize olanak tanıyan Dokay, hızlı bir teslimat süreci gerçekleştirmektedir. Tercih ettiğiniz aracı hızlıca teslim alabilmenizi sağlayan bu sistem, ihtiyaçlarınıza göre özelleştirilebilmektedir. Her müşteri için özenle çalışan Dokay personeli, müşteri memnuniyetini de ön planda tutmaktadır. Güvenliğiniz için düzenli olarak kontrol edilen araçlar, teslimat öncesi ve sonrasında detaylıca temizlenmektedir. Bu sayede gerekli hijyenik koşullar sağlanırken hem müşterilerin hem de çalışanların sağlığı gözetilmektedir. İnsana ve ihtiyaçlarına gereken önemi veren Dokay, alanındaki uzmanlığı ile her daim en kaliteli hizmeti sunmayı amaçlamaktadır.

Şehirlerarası Araç Kiralamak

Araba kiralama hizmetleri şehir için kullanımlar için oldukça ideal bir yöntem olmaktadır. Fakat şehirlerarası kullanım da müşterilerin yaygın olarak talep ettiği hizmetlerden biridir. Yapılacak bir Karadeniz turu veya Doğu Anadolu turunda, Ege’nin sahillerindeki tatillerde veya Akdeniz’in doğal güzelliklere sahip yerleşim yerlerindeki gezilerde bir şehre tıkılıp kalmak gezgin ruhlular için yeterli olmayacaktır. Dokay’ın çeşitli şehirlerde sahip olduğu iade ofisleri bu gibi anlarda müşterilerine aradıkları hizmeti sunmaktadır. İzmir ofisinden kiralamış olduğunuz bir aracı Adana, Ankara, Bursa, Antalya, İzmit, Konya ve İstanbul’da bulunan iade ofislerine teslim edebilmeniz, aracı kiraladığınız şehre geri götürme gerekliliğini ortadan kaldırmaktadır.

Dilediğiniz Aracı Kullanabilme Fırsatı

Şehirlerarası kullanım için kiralanabilir olmasının yanında araç kiralamanın onlarca avantajı bulunmaktadır. Geniş bir araç yelpazesine sahip olan Dokay, dilediğiniz özelliklere sahip ve istediğiniz genişlikte araçları kiralamanızı mümkün kılmaktadır. Müşteri memnuniyeti her zaman ön planda tutularak istenilen araç hizmete sunulmaktadır. Çeşitli niteliklere sahip araç seçenekleri hem bir ailenin kiralayabileceği türden hem de tek başına araç kiralamak isteyen müşterilerin faydalanmak isteyeceği hizmetler şeklinde sunulmaktadır.

İhtiyaçlarınıza Göre Geniş Araç Çeşitliliği

Dokay tarafından sağlanan araç kiralama uygulamalarının bir diğer avantajı ise, müşterinin isteğine göre dilediği zaman kiraladığı aracı değiştirebilmesidir. Bu kolaylık sayesinde kullanıcı, kullandığı araçtan sıkıldığı veya farklı ihtiyaçları doğduğu takdirde başka bir araç kiralayarak ekstra ücretler ödemeden araç değiştirme şansına sahip olmaktadır. Satın alınan bir aracın değiştirilmesine göre çok daha kolay olan kiralık aracın değiştirilmesi işlemi, müşterilerin bu hizmetlerden daha sık yararlanmasına yol açmaktadır.

Araç Kiralamadan Çok Daha Fazlası

Sağladığı olanakların yanı sıra müşteri memnuniyetini de en ön planda tutan Dokay, bu alanda duyulan her türlü ihtiyacı karşılamayı amaçlamaktadır. Sadece araç kiralarken ve iade ederken değil, araç kullanımı esnasında da her daim müşterileri ile ilgilenen marka, sorun yaşayan bir müşteri ile anında iletişime geçerek onlara kusursuz bir deneyim yaşatmayı hedeflemektedir. 10 yılı aşkın bir süredir bu sektörde araç kiralama hizmeti veren Dokay, hızlı bir şekilde büyümektedir. Bu büyümenin en önemli sebebi müşteri ve çalışan memnuniyetinin eksiksiz sağlanmasıdır. Tepeden tırnağa bütün müşteri ve çalışanlarına önem veren marka kısa zamanda sektörün yükselen yıldızlarından biri konumuna gelerek önemli başarılara imza atmaktadır.

İzmir’den Yunanistan’a Araç Kiralama

İzmir merkezli bir araba kiralama şirketi olarak çalışan Dokay; ofislerini, müşterilerinin ulaşmakta zorlanmayacakları, araç kiralamalarının yoğun olarak gerçekleştiği bölgelere göre konumlandırmaya özen göstermektedir. İzmir’de havalimanında dış ve iç hatlarda olmak üzere 2 adet, Alsancak ilçesinin ulaşımı çok kolay olan bir bölgesinde ise 1 adet olmak üzere şehirde 3 adet ofisi bulunmaktadır. Özellikle araç kiralamalarının önemli bir kısmının havalimanları içinden yapıldığı düşünüldüğünde, firmanın havalimanlarındaki ofisleri kullanışlı ve ulaşımı kolay bir durumda olması müşteri memnuniyeti ve sağlanan güvence açısından olumlu etkiler yaratmaktadır.

Merkezi Ofis ile Ulaşım Kolaylığı

Havalimanı haricinde Alsancak ilçesinde bulunan ofis, konum olarak toplu taşıma araçları ile rahatlıkla ulaşılabilmesi açısından müşterilere büyük kolaylıklar sağlamaktadır. İzmir Alsancak Ofisi, haftanın her günü çalışma saatleri içerisinde hizmet vermektedir. Bu ofisin çalışma saatleri haftanın 7 günü saat 09:00’dan 19:00’a kadar olmaktadır. Havalimanındaki ofislerin ise çalışma saatleri daha esnek bir şekilde belirlenmektedir. İç hatlarda hizmet veren ofislerin çalışma saatleri Pazartesi ve Salı günleri hariç olmak üzere 07:00-23:00 arası, Pazartesi ve Salı günleri ise 09:00-23:00 saatleri arasında hizmet vermektedir. Havalimanının dış hatlar bölümü ise Pazartesi 09:00-23:00 arası, haftanın diğer günleri 07:00-23:00 arası çalışmaktadır.

Sakız Adası Tatil Fırsatları

Dokay araç kiralama şirketi, sınırlarını sadece ülke içinde değil, dünya çapında genişletmek vizyonu ile Türkiye dışında Yunanistan’da da bir ofis açmış bulunmaktadır. Yunanistan’ın sıkça ziyaret edilen turistik bölgesi olan Sakız Adasında hizmet veren ofis, aynı müşteri memnuniyetini yurt dışında da sağlamaktadır. Sakız Adasında hizmet vermekte olan ofis, haftanın her günü 24 saat hizmet vermektedir. Tüm araç kiralama ve teslimat ofisleri hakkında detaylı bilgiye internet üzerinden rahatlıkla ulaşabilirsiniz.

Araç Kiralama Fiyatları

Araç kiralamak, konforlu ve kaliteli bir yolculuk için alınması gereken bir hizmet olmaktadır. Müşteri memnuniyeti için araç kalitesine ve müşteri iletişimine oldukça önem veren Dokay, fiyatlarda da müşterilerine çeşitli avantajlar sağlayarak kusursuz bir deneyim yaşamalarına olanak sağlamaktadır. Araç kiralamak; günlük, haftalık, aylık veya yıllık olarak değişik zaman dilimleri içerisinde alınabilecek bir hizmet konumundadır. Bu zaman dilimlerine göre fiyatlar farklılık göstermektedir.

İhtiyacınıza Göre Şekillenen Fırsatlar

Uzun süreli kiralamalarda daha avantajlı fiyatlar müşterilere sunulmaktadır. Uzun süreli kiralamalarda yüksek indirimler sağlayan Dokay, farklı kampanyalarla beraber araç kiralama fiyatlarını belirlemektedir. Araba kiralama fiyatları, kiralanan zaman aralığı dışında hangi aracın kiralanmasına göre de farklılık göstermektedir. Özellikleri açısından farklılık gösteren arabalar, fiyat olarak da aralarında farklılıklar bulundurmaktadır. Çeşitli marka ve modellere sahip arabalar kiralanırken bir miktar teminat bedeli alınmaktadır. Alınan bu teminat bedeli kiralama süresince kiralama firması bazında bir sorun yaşamamak adına temin edilmektedir. Kiralama süresi sona erdiğinde bu miktar; bir sorun olmadığı durumlarda direkt olarak geri ödenmektedir.

İnternet Avantajları ve Ödeme Kolaylığı

Dokay tarafından sağlanan kampanyalardan bir diğeri ise online ödemelerde %30’a varan indirimlerdir. Kiralanan aracın internet üzerinden ödemesi yapıldığı takdirde bu indirimden yararlanılabilmektedir. Geniş araç filosuna sahip Dokay, müşteri isteğine göre benzinli veya dizel, düz vites veya otomatik vites seçeneklerini de sunmaktadır. Ürün yelpazesinde barındırdığı geniş arabalardan lüks arabalara, az yakıt kullanan arabalardan yüksek performanslı arabalara kadar neredeyse her çeşit araca sahip olan Dokay, kaliteli hizmeti en uygun fiyatlarla birleştirerek müşterilerinin karşısına gururla çıkmaktadır.

Yolculuğunuz İçin Güvence

Kiraladığınız aracı “özel koruma paketi” kapsamına dahil ederek belirli bir hasara kadar kullanıcı kaynaklı zararlardan korunabilirsiniz. Bu pakete temel olarak genel hasar, motor arızası ve mekanik arızalar dahil olmaktadır. Özellikle uzun süreli yapılan kiralamalarda işinize yarayacak olan bu paket uygun fiyatlarla müşteri memnuniyetini güvence altına alarak garanti vermektedir.



Daha fazla göster








OFİSLERİMİZ

SİZE ÇOK YAKINIZ
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TÜRKİYE

İzmir - Adnan Menderes Havalimanı





 Adnan Menderes Havalimanı İç Hatlar Yolcu Salonu Gaziemir / İZMİR 


Detaylı İncele
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TÜRKİYE

İzmir - Karşıyaka Şube





 Girne Bulvarı Kemal Bey Apt. No 39 Daire 1 Karşıyaka İzmir 


Detaylı İncele
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TÜRKİYE

İzmir - Bayraklı Şube





 Folkart Towers B Kule Adalet Mahallesi 1584/14 Sok 2F Bayraklı / İzmir Folkart 


Detaylı İncele
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TÜRKİYE

İzmir - Alsancak Şube





 Yeni Asır İşhanı İsmet Kaptan Mh. Gazi Osman Paşa Blv. No 3 Konak / İzmir 


Detaylı İncele










KEŞFEDİN

BLOG İÇERİKLERİ






Faydalı Bilgiler
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Günlük Araç Kiralama Seçenekleri

Gerek şehir işi gerekse şehir dışı olacak şekilde tercih edilen tek günlük araç kiralama hizmeti ile kullanıcılar hem günlük araç ihtiyaçlarını karşılayabiliyor hem de ulaşımlarını konforlu bir şekilde gerçekleştiriyorlar.&nbsp;Günlük araç...











Kiralama Rehberi
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Havalimanından Araç Kiralama Şartları

İzmir Adnan Menderes Havalimanı araç kiralama şirketleri&nbsp;arasında köklü bir geçmişe sahip olan Dokay, İzmir genelinde sahip olduğu hizmet ağını havalimanında da sürdürmektedir. Firmamız, yılların vermiş olduğu yüksek tecrübe ile havalimanı...











Faydalı Bilgiler
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Kiralık Araç Kaskosu Hakkında Bilmeniz Gerekenler

Peki nedir bu kasko?Kasko; Türkçeye, İtalyancadan geçen bir kelimedir. Kelimenin aslı “casko” şeklindedir. Casko kelimesi ise düşüş anlamına gelen “cascare” kelimesinden türemiştir. Kaskoyu daha geniş bir şekilde tanımlamak gerekirse tanımı...


















Kurumsal Kiralama

Kurumsal üyelere geniş ve yeni araç filosu ile siz değerli müşterilerimize özel avantajlar sunmaktayız.

Formu Doldur











Kurumsal

	Hakkımızda
	Misyon & Vizyon
	Değerlerimiz
	İnsan Kıymetleri
	Markalarımız
	Otopark
	Araçlar





Ofisler

	İzmir - Adnan Menderes Havalimanı
	İzmir - Karşıyaka Şube
	İzmir - Bayraklı Şube
	İzmir - Alsancak Şube





Müşteri Hizmetleri

	İletişim Bilgileri
	Sıkça Sorulan Sorular
	Rezervasyon Görüntüle / İptal
	Kurumsal Kiralama
	Yasal Sözleşmeler ve KVKK Metinleri
	Blog





Bize Ulaşın

0850 808 35 35
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Çerezler (cookie), DOKAY Rent a Car web sitesini ve hizmetlerimizi daha etkin bir şekilde sunmamızı sağlamaktadır. 
Çerezlerle ilgili detaylı bilgi için çerez politikamızı ziyaret edebilirsiniz.



Çerezlere izin ver




